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NOTIFICACI()N’DE ARCHIVO AL RECLAMANTE
POR NO ACEPTACION DE ARBITRAJE POR LA EMPRESA

De conformidad coh el articulo 37 3.b) del Real Decreto 231/2008, de 15
de febrero, por el que sg regula el Sistema Arbitral de Consumo, se le notifica
que la solicitud de arbitrdje presentada por Vd. contra EL CORTE INGLES, S.A
y que fue admitida a tramite, ha sido archivada por no aceptacion del arbitraje

propuesto por parte de la empresa.

En consecuencia tada vez que el Sistema Arbitral de Consumo requiere,
de conformidad con el articulo 58 del Real Decreto Legislativo 1/2007, de 16 de
noviembre, por el que se|aprueba el Texto Refundido de la Ley General para la
defensa de los Consumjdores y Usuarios y el articulo 24 del Real Decreto
231/2008, de 25 de febprero, por el que se regula el Sistema Arbitral de
Consumo la aceptacién gxpresa de ambas partes del arbitraje, requisito que no
se ha producido en este faso, se ordena el archivo de las actuaciones en este
organismo, quedando pof tanto expedita la via judicial a la que puede acudir en

defensa de sus derechos

Madrid, a 17 de diciembre de 2009
LA PRESIDENTA DE LA JUNTA ARBITRAL
REGIONAL DE CONSUMO

Fdo.: Carmen Martin Villa
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